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「到底該不該讓孩子用數位的方式學習呢？」我想許多家長應該都曾經有過這樣的疑問。一方面希望透過數位學習突破實體環境中的學習限制，但另一方面卻又擔心當孩子透過資訊設備連上網路後，在數位學習之外可能產生的「視力問題」、「網路安全威脅」、「網路沉溺」......等威脅。
一般來說，如果學生是透過桌機或是筆電進行學習，這個部分問題比較好解決，只要規定只能在家庭公共空間使用這些設備，就能夠有效管理設備。但隨著行動裝置盛行，行動裝置的可攜性反而變成家長在讓孩子利用數位工具學習的過程中最大的管教挑戰。
數位教養第一步，先約定使用規則
要避免行動裝置造成的管教困擾，在將設備提供給孩子做為通訊與數位學習的載具之前，父母和老師真的應該好好跟孩子訂定適當的契約，讓孩子知道使用數位設備時該遵守的規則。也該教導孩子正確的網路使用方式，甚至在孩子還沒開始使用設備時，就跟孩子明確溝通未來父母和老師將如何透過相關的服務適當協助孩子管理自己的螢幕使用時間。
數位教養第二步，讓孩子知道使用行動裝置是責任
而且時間點非常重要，從時間點上來說，我認為給孩子第一個行動裝置時就是最重要的第一個時間點。我們必須讓孩子知道，提供孩子一個行動裝置不只是一種贈送，連帶的也給了孩子一份責任，什麼責任呢？這個責任包括了如何管理自己與善用工具。他可以拿來聽電話，可以拿來做一些休閒娛樂，但是必須遵守一些準則，這些準則我都列在「親子的手機合約」一文中，需要的家長可以依據自己家中的狀況適當調整。
而且如果是一個準則，就要貫徹，孩子最喜歡沒有原則的家長，也最喜歡容易被情緒勒索的家長，「堅持規則、溫柔而堅定」，是這個階段家長應該也必須做的事情。
當然我知道家長還會擔心，雖然立了契約，孩子（這些厲害的數位原住民）會不會因此將行動從明轉暗呢，私底下破解家長的規範界線？有沒有什麼更積極有效的管理措施呢？絕對是有的，我可以從兩大行動裝置作業系統來加以說明。
數位教養第三步，家長學習網路安全管理系統
一個是佔有率較高的Android系統，家長可以在自己的手機安裝家長版app在孩子的行動裝置安裝青少年與兒童版，搭配上這一個網頁的教學，我們就可以做到管制大部分不適齡的內容、設定裝置可用時間（到你規定的就寢時間時就讓手機也跟著休息吧！）、app安裝需要經過你同意、每天只能用多久時間的手機......等等功能，真正做到積極的管理。
不過我要安裝這個app前，都先跟我家青少年溝通，也不會管理得很緊。但因為當初安裝時間點是在孩子用了手機一段時間後，才要求安裝這個app，所以有一點小阻力，需要用溝通和親子間的信任化解。
不過，父母如果是第一次給行動裝置前就做，阻力應該會小很多。
另外一個是iOS預設的機制，它的設計是利用螢幕使用時間機制來管理。就我個人來說，我比較喜歡這個機制，因為除了讓家長可以管理孩子的螢幕停用時間、設定各類app使用時間（例如遊戲類每天只有半小時）之外，也能做一些內容與隱私管控。
但我認為更重要的是，透過統計圖表的數據，可以讓家長與孩子在數據的基礎上，好好的討論是不是有達成當初想要完成的使用目標呢？還有哪類的應用是不是用太多了，如何減少呢？都可以使用這些數據來讓孩子產生一種覺察，進而養成「自我管理」的習慣。
這部分的相關使用說明，可以在蘋果官網找到相關的解說，如果對於利用數據進行自我管理的例子有興趣，NY Times做過的報導也很適合拿來參考喔！
最後我來說說，上網之後要如何注意相關的危險，這個部分我會推薦給您google優質的數位安全資源，從家庭的角度出發，思考設備設置、服務使用還有上網安全等事項，在這些內容裡面我最欣賞的是這一段「有疑問時找人商量，這一點適用於所有網路活動：貴子女應該要有信任的成人諮詢對象，在遇到可疑情況時能夠安心的找他們商量。您可以在家裡營造公開討論的氛圍，支持子女傾訴、發問。」
因為這也是我最後想跟各位家長說的：「網路使用沒有完全安全的路，只有家長的陪伴，還有子女對家長的信任，才能抵擋住網路上的瞬息萬變。」 
